
TRACE ZOONANÚ
Identificación y protección para una tenencia responsable.

¿Necesitas ayuda?
Consulta este folleto para revisar el registro de usuario, la vinculación del código QR y las
alertas por extravío.

www.tracezoonanu.com

www.tracezoonanu.com  •  TRACE ZOONANÚ

MANUAL RÁPIDO
TRACE ZOONANÚ

Registro • Mascotas • Código QR • Alertas por extravío

www.tracezoonanu.com



1. ACCESO Y REGISTRO
Acceso al sitio web
• Escanea el código QR con tu dispositivo móvil.

• Serás redirigido automáticamente a la página principal.

Registro de usuario
• Haz clic en “Registrarse”.
• Completa nombre, apellido, correo, contraseña, teléfono, código postal, colonia y domicilio.
• Lee y acepta los términos y condiciones.
• Haz clic en “Registrar”.

Confirmación de la cuenta
• Revisa el correo registrado.
• Busca el mensaje de confirmación.
• Haz clic en el enlace de confirmación.
• Si no aparece, revisa spam.

2. INICIO DE SESIÓN
• Localiza el formulario de inicio de sesión.
• Introduce tu correo y contraseña.
• Haz clic en “Iniciar sesión”.
• Si olvidaste la contraseña, utiliza la opción de recuperación.
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3. REGISTRO DE MASCOTA
Para vincular un código QR con una mascota:

• En escritorio, entra al menú “Registrar”.
• En móvil, toca el icono de QR.
• Captura nombre, tipo de mascota, raza y fecha de nacimiento.
• La foto es opcional.
• Haz clic en “Registrar”.

Confirmación del registro
El sistema confirmará que la mascota quedó vinculada al código QR. Puedes revisar la
información en la sección de mascotas registradas.

4. ALERTA POR EXTRAVÍO
• Accede a Alertas: en escritorio, haz clic en “Alertas”; en móvil, toca el icono de alerta.
• Selecciona la mascota que deseas reportar como extraviada.
• Completa la alerta: fecha del extravío, lugar, características adicionales y recompensa, si
aplica.

GENERAR ALERTA
¿Qué sucede después? Cuando alguien encuentre a tu mascota y escanee el QR, podrá visualizar la
información de la mascota, el contacto del dueño y los detalles de la alerta. Recibirás un correo con la
ubicación donde fue escaneado el código QR.

www.tracezoonanu.com  •  TRACE ZOONANÚ



